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Brukerveiledning helsepersonell - eKols og Virtuelt Sykehuset i Vestfold HF
hjemmesykehus for barn

1 Quickguide
Denne hurtigveiledning gjelder for behandlere i prosjekt eKols og Virtuelt hjemme sykehus. Ved
behov for hjelp, kontakt superbruker pa avdelingen.

Se ogsa prosedyre; Digital egenrapportering - CheckWare - brukerveiledning

Logg inn

Logg inn i Igsningen fra intranett xxxxxxx eller www.siv.no/virtuelt-hjemmesykehus /
https://www.siv.no/ekols-digital-hjemmeoppfolging-av-pasienter-med-kols

Du m3 logge deg inn via ID- porten enten med Bank ID, Buypass eller Comfides. Id kort kan aktiveres
og brukes sammen med smart kort leser (i pc eller tastatur).

2 Oversikt
Nar du apner CheckWare vil du bli mgtt av dette skjermbildet

Fra dette bildet sa kan du trykke pa de ulike knappene og ga til bildet som er aktuelt. For eksempel
klikk pa pasient og deretter ga til behandlingen som gis. Eller ga til uleste meldinger som pasient har
sendt.

Meny Hjem knapp Mine pasienter Helsepersonell — Respondenter -
Ingen tilgang

Ny pasient via

Selk etter benandling Folkereglsteret @

- Legg ol respandent b . - -
' 58 # [ Minetideis Jkmve benandings ¥ - Hesepersmnel 3 _A_ Respandenter ¥

@ Syseminsilioger

[ Ll mendinger 12 =
Videokemmunikasjon

-Eo SYKEHUSET | VESTFOLD

For & g tl videosem tale | Wrarsty kan b bkt e ph
¥ ™ innncidsstyring 3 naanane undar. Du i da o wderesendt ol wWdeseom som
S R NAVIET S URRET .

Usette flagg

Meldinger fra Systeminnstilling Innholdsstyring — Tilgang til

pasienter er —ingen tilgang Ingen tilgang videomgte

3 Opprette helsepersonell

Kontor eller superbruker ved avdelingen, ma registre alle helsepersonell som skal bruke Igsningen.
Det er viktig at alle bade helsepersonell og respondenter registreres med fullt fgdselsnummer 11
siffer.
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Mine tildelte aktive behandlinger

Behandlinger

Ubesvarte meldinger "

Respondenter

Helsepersonell

e Gatil Meny og velg helsepersonell
e Velg + knappen gverst pa hgyre side
Legg inn opplysninger om helsepersonell
e legginnnnavn
e Legginn fgdselsnummer 11 siffer (brukernavn)
e Legginn passord 1234 (overstyres av ID-porten)
e Sprak — Norsk er satt som standard
e Legginn @siv.no epostadresse - obligatorisk

e Legginn telefonnummer — legg inn mobil avdelingstelefon hvis gnskelig

e Konto aktivert [/ Ja
e Testkonto [ Nei

3.1 Register egenskaper

e Registrer personlig Whereby link https://siv.whereby.com/«navn»

e Velgavdeling
e Velg rekvirentkode
https://register.helsedirektoratet.no/hpr

e Dersom en ikke har HPR nr bruk ni 9 tall (999999999)

Velg rolle

e Helsepersonell = behandler
e Sekretzer = kontor/sekretaer

Velg Legg til for a fullfgre

3.2 Tilgangsstyring seksjon /avdeling
Knytt helsepersonell til gnsket seksjon/avdeling. Legg til startdato og sluttdato. Sluttdato skal settes
med maks 2 ar frem.
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Sykehuset i Vestfold HF

Velg helsepersonellgruppe

Virtuelt hjemmesykehus nyfadtmedisinsk seksjon

Startdato Sluttdato

21.04.2021 11:57 — | 21.04.2023 11:57

Helsepersonell har ingen tildelt gruppe

3.3 Tilgangsrolle

Tilgangsrolle er allerede definert ved opprettelse av helsepersonellet. Ved behov for a endre ma ny

tilgangsrolle legges til fgrst.

Kontor/superbruker ma registre alt helsepersonell som skal bruke Igsningen. Det er gnskelig at en
setter startdato og sluttdato for all helsepersonell. Sluttdato maks 2 ar frem i tid.

Dette gjgres ved a legge til tilgangsrolle pa nytt og deretter slette gammel uten gyldighetsdato.

Dette gker sikkerheten pa tilgangsstyring, slik at helsepersonell ikke far evig tilgang.

Tildelte tilgangsroller for helsepersone

elg tilgangsrolle for helsepersonel|

Startdato Sluttdato
dd.mm.aadaa —-- — | dd.-mm.-333a ——
Rollenavn Gyldig Gyldig fra

Helsepersonell i —

Helsepersonell i 2021-04-21 11:37:00

Slette tilgangsrolle uten
dato

Gyldig til

2022-04-21 23:59:00 T
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Brukerveiledning helsepersonell - eKols og Virtuelt Sykehuset i Vestfold HF
hjemmesykehus for barn

4 Finn respondent
Respondenter kan finnes eller opprettes pa fglgende mater:

4.1 Mine tildelte aktive behandlinger

Tildelte aktive behandlinger gir oversikt over «egne» pasienter nar du er registrert som

helsepersonell for behandlingen. For E-Kols og virtuelt hjemmesykehus for premature nyfadte
anbefaler vi a ikke bruke denne funksjonen, for at alle flagg pa alle pasienter skal vises pa startsiden
for alle brukere. Dette fordi det kun er behandlere som er registrert i «<mine tildelte behandlinger» pa
pasienten som vil fa flagg pa startsiden. «Alle eller ingen» ma bruke denne funksjonen for a fa et riktig
bilde pa varsling pa startsiden.

&

[&3 Mine tildelte aktive behandlinger >

4.2 Finn respondenter som er registrert i lgsningen
Her kan du sgke opp pasient som allerede ligger i Igsningen. Krever tilgang til avdeling som pasient er

tilknyttet.

(®) Respondenter >

e/

4.3 Importer respondent fra folkeregisteret

Dersom respondent ikke er registrert fra fgr kan du hente opp pasient fra folkeregisteret. Her ma du
spke opp respondent med fgdselsnummer 11 siffer, og deretter legge til avdeling/seksjon og
behandlingstype.

—+ Legg til respondent >

Du kan med fordel prgve a sgke opp pasient fgrst. Se pkt Finn respondenter som er registrert i
Igsningen

Deretter kan du trykke pa + tegnet gverst pa hgyre siden for a registrere ny pasient. +
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4.3.1 Importer ny respondent

Legg inn f nr 11 siffer, velg gruppe (seksjon) og type behandling fra nedtrekks meny

IMuET hismmesviehs

4.3.2 Gruppe (seksjon)
Legg til aktuell gruppe (seksjon) som behandlingen skal gjelde.

Gruppenavn

eKOLS Lungemedisinsk poliklinikk Tof

4.3.3 Komparent for eksempel mor og barn

Dersom behandlingen omfatter flere personer for eksempel mor, far og barn, ma alle registreres i
Igsningen. Komparent (mor og far) skal registreres med komparent / «proforma» behandlingstype
ettersom disse skal knyttes til barnets behandling.

Virtuelt hjemme sykehus skal registrere begge foreldre med behandling «FORELDRE VIRTUELT
HJEMMESYKEHUS»

Alltid begynn med a registrere foreldre fgrst, deretter registrer barnet i Igsningen. Det er i barnets
behandling vi knytter rollene mor og far til barnet. Se 5.1

4.3.4 Tilleggsopplysninger ved registering av ny respondent

Ut ifra behandling som blir gitt kan det vaere flere felter som skal fylles ut ved ny registering av ny
pasient. Dette gjgres ved registering eller inne i behandlingen.

4.3.5 Tilleggsopplysninger ved registering av ny respondent

Hvis barnet ikke har fatt navn, registreres kjgnn (gutt eller jente) og mors etternavn.
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Brukerveiledning helsepersonell - eKols og Virtuelt Sykehuset i Vestfold HF
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4.3.6 Telefonnummer
Telefonnummer ma vaere registrert for at pasient/mor/far skal fa SMS varslinger.

Barn skal registreres som BARN i feltet for telefonnummer.

Feltet redigerer du fra respondentsiden fra redigeringspenn gverst til hgyre. ‘?

5 Behandling

Behandlingen du skal bruke opprettes nar en registrerer pasienten fgrste gang. For 3 komme inn i
eksisterende behandling sa trykker du pa linjen som vist nedenfor. Du skal altsa ikke legge til ny
behandling selv om det er mulig.

Klikk pa linjen for a ga til

behandlingen

Behandling . Behandlingstype Status Start Sluee Primaer Rolle Aktivert Komplect

Virwelt hjemmesykehus Virtuelt hjemmesykehus - 01022021, 21:14 - -

5.1 Komparent «behandlingstype»
Dersom flere respondenter skal knyttes sammen i en familie eller som komparent vil en opprette en
«proformabehandling» for komparenten og senere knytte denne til «pasient» / primaerrollen.

Visningen kan i de tilfelles se slik ut med 2 behandlinger. En skal kun benytte primaerrollens
behandling videre. Ved & klikke pa denne vil en da ga inn i primaerrollens behandling.

Behandling - Behandlingstype Seatuz Seart Slute Primesr Rolle Aksivert Komplert

MOR VIRTUELT HJEMMESYKEHUS MOR VIRTUELT HIEMMESYKEHUS — 30.03.2021, 12:12 —

Virtuelt hjemmesykehus Virtuelt hiemmesykehus - 30.03.2021, 12:21 -

5.2 Leggtil behandling
Du skal normalt ikke opprette flere behandlinger. Det vil kun vaere aktuelt om pasient gar til
behandling andre avdelinger og skal ha egen behandlingstype der.
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Brukerveiledning helsepersonell - eKols og Virtuelt Sykehuset i Vestfold HF
hjemmesykehus for barn

5.3 Gruppe / seksjon

Her vises /registreres hvilken gruppe /seksjon pasient er tilknyttet. Nar du importerer ny pasient fra
folkeregisteret sa er dette et obligatorisk felt, slik at du slipper a registrere flere ganger.
Helsepersonell ma ha tilgang til sa mme gruppe som pasient for a fa tilgang til pasient. Helsepersonell
kan ha tilgang til flere grupper /seksjoner. Pasient kan ogsa veere registrert i flere grupper dersom
han/hun gar til behandling flere steder. Gruppe (seksjon) skal fijernes ved utskrivning fra sykehuset.
Erstattes med «Pasienter SIV HF» dersom denne gruppen ikke allerede er registrert.

Grupper
Velg gruppe d
Gruppenawvn

Virtuelt hjemmesykehus [

5.4 Helsepersonell
For & fa rask tilgang til egne pasienter kan du registrere deg som behandler her. Flere helsepersonell
kan registreres. Husk a fjerne alle helsepersonell ved utskrivning.

Helsepersonell

Helsepersonell

Respondenten har ingen helsepersonell tildelt
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Sykehuset i Vestfold HF

6 Behandlingen — Virtuelt hjemmesykehus

Inne i selve «behandlingen» vil en kunne publisere kartlegginger som skal fylles ut av enten
behandler eller respondent /komparent. Her vil en ogsa se utfylte— malinger som er utfgrt

6.1 Publisere kartlegginger og planer
Trykk pa legg til og velg enten plan, kartlegging eller innholdspakke, alt ettersom hva som er bestemt
for din avdeling og pasient.

Bruk knappen oppfrisk eller F5 knappen for & oppdatere siden etter at du har publisert planer /
kartlegginger.

----------

6.1.1 Publisere kartlegginger og planer med annen forfatter

NB! Dersom du skal publisere kartlegginger og planer for andre, for eksempel kontor publiserer plan
for annet helsepersonell sa ma en trykke i feltet og endre forfatter.

KARTLEGGIMNG

B Sjekkliste
Mor

REOPENED

OPEN

RESPONDENT

LOCK

ERASE RESPONSES

DELETE
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Brukerveiledning helsepersonell - eKols og Virtuelt Sykehuset i Vestfold HF
hjemmesykehus for barn

Respondent ANNE BARN Bruker-1D 00000000021 Sist innlogget Aldri Behandling Virtuelt hj

av type Virtuelt med rollen Barn

Jarle Dahl

Endre

behandler

6.1.2 Virtuelt hjemmesykehus plan

Virtuelt hjemmesykehus skal publisere fglgende plan «Virtuelt hjemmesykehus avstandsoppfelging»

Sjekkliste: Trykk pa «OPEN» og fyll ut sjekklisten. Trykk ferdig og levér. Vi legger inn sjekkliste
for & ha parameter av barnet fgr hjemreise som utgangspunkt.

Pleieplan: Trykk pa «OPEN» og fyll ut pleieplan.

Legg inn i pleieplanen barnets data/situasjonen ved hjemreise og tiltak/observasjoner som
skal gjgres hjemme. For a redigere pleieplan, se under. Trykk pa send nar du har fylt ut det som
skal observeres hjemme. Boksen som er sendt til foreldrene blir da grgnn.

Behandlerskjema. Trykk pa «OPEN» og fyll ut behandlerskjema. Velg vekt eller

pulsoksymeter eller begge deler. Fyll inn nummer pa vekt og pulsoksymeter, samt dato for
utlevering.

Fyll inn hvilke dager familien skal registrere observasjonene. Det er bestemt at familiene skal
fylle inn observasjonene sgndag og onsdag ettermiddag, da vil observasjonen ligge inne i
behandlerportalen og klar for a legges frem pa visitt mandag og torsdag.

6.1.3 Redigere pleieplan
Hvis man skal redigere en pleieplan ma det lages en ny pleieplan.

Velg +Legg til og kartlegging. Velg rolle og velg pleieplan og lag en ny versjon. Den nye
versjonen legger seg gverst i bilde, den gamle blir ikke slettet.

6.1.4 Ekstra observasjoner

Hvis man skal legge inn observasjoner i sjekklisten som er gitt over telefon, eller lage en ny
sjekkliste kan en legg

Velg +Legg til og kartlegging. Velg rolle og velg sjekkliste. Trykk oppfrisk og apne og fgr inn
observasjoner. Den nye versjonen legger seg gverst i bilde, den gamle blir ikke slettet.

Det er mulig a velge andre dager for observasjoner hjemme. Det gjgres etter egne avtaler
med familien.

Rad boks, avslutte. Skal benyttes nar hjemmesykehus skal avsluttes.
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Brukerveiledning helsepersonell - eKols og Virtuelt Sykehuset i Vestfold HF
hjemmesykehus for barn

6.2 Publiserte kartlegginger
Nar du har publisert skjema vil de vaere tilgjengelige for utfylling. Der behandler skal fylle ut
skjema gjgres dette a trykke pa «OPEN» pa kartleggingen. Respondent vil fa varsel nar skjema
som skal fylles ut av respondenten.

6.3 Apne kartlegging
Utvid feltene og trykk « OPEN» og fyll ut kartleggingen

3

Respondent ANNE BARN  Bruker-ID 00000000021 Sistinnlogget Aldri  Behandling Virtuelt hjemmesykehus av type Virtuelt hjemmesykehus med rollen Barn

B9 Meldinger O > )
< MARS 2021 » (Copprrisk )
Inkluder alle typer v Alle statuser v Ménediig -
S Beslutninger 0/0 >
::,Uw'ds”r : (M) @ kompakavisning
.30
B sjekkliste
[® Behandlerskjema - Virtuelt hjemmesykehus
[ Pleieplan - Virtuelt hiemmesykehus
Utvid feltet og
5 Skal normal registrering for Virtuelt hj El for &
I © avslutte. trykk open
2% Virtuelt hjemmesykehus avstandsopps
« FEBRUAR 2021 APRIL 2021 »

Sjekkliste

KARTLEGGING
Sjekkliste

Mor

REDPENED

OFEN RESPONDENT LOCK ERASE RESPONSES DELETE

6.3.1 Apne kartlegging — alternativt &pne skjema
Trykk i feltet og apne med mappe figur gverst pa hgyre side
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Brukerveiledning helsepersonell - eKols og Virtuelt Sykehuset i Vestfold HF
hjemmesykehus for barn

Respendent ANNE BARN  Bruker.ID 00000000021  Sist innlogget Aldri  Behandling Virtuelt hj av type Virtuelt hj

Apnes her

Kart eEEINES! \T’C‘TT“S—?,C‘W Forfatter(journal)

Jarle Dahl
Behandlerskjema - Virtuelt hjemmesykehus
Systemversjon: 1

Status Upnet

Sist endret 30.03.2021, 14:48 Kartleggingen er ikke levert

6.3.2 Utfylling av skjema
Skjema som skal fylles ut av helsepersonell ma fylles ut og leveres. Da blir skjema merket med grgnn
farge. Respondent far sms varsel nar de skal fylle ut skjema.

Alle skjema er gule nar de blir publisert og skifter farge til grenn ngr levert. Rgde skjema har
«forfalt», men kan ha annen funksjon.

B Sjekkliste
[&) Behandlerskjema - Virtuelt hjemmesykehus

[ Pleieplan - Virtuelt hjemmesykehus

3 virtuelt hjemmesykehus - Hiemmeside

I = Skal normal registrering for Virtuelt hjemmesykehus avsluttes? Svar JA eller NEI for 3
° avslutte.

g% Virtuelt hjemmesykehus avstandsoppfelging

Her vil du ogsa fa oversikt over eventuelle malingene nar disse er fylt ut.

Etter hvert som flere Sjekkliste skjema besvares, vil dette tilfgre data til behandlingen. Disse dataene
kan du fglge med pa via behandlings-siden til respondenten. Her vil du kunne se malinger over tid, og
siste registrerte maling.
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Brukerveiledning helsepersonell - eKols og Virtuelt Sykehuset i Vestfold HF
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7 Behandlingen — eKols

Inne i selve «behandlingen» vil en kunne publisere kartlegginger som skal fylles ut av enten
behandler eller respondent /komparent. Her vil en ogsa se utfylte malinger som er utfgrt. | tillegg
skal vi ved f@rste gangs opprettelse av respondent, tildele pasienten ulike «informasjonspakker» som
erstatter dagens kols-mappe pa papir.

7.1 Publisere kartlegginger og planer
Trykk pa «legg til» og velg «plan». For hver plan som legges til kan du velge startdato for
«publiseringen». Er opplaering avtalt med pasient, velg denne dagen som startdato.

Obs! Nar du har valgt startdato vil pasienten fa varslinger ved manglende innsendte malinger etter
denne datoen.

Bruk knappen oppfrisk eller F5 knappen for & oppdatere siden etter at du har publisert planer /
kartlegginger.

7.1.1 Planer for bruk i eKols
Fglgende «planer» skal tildeles pasienten ved oppstart:

e Velg aktuelle sensorer (blodtrykk/vekt/pulsoksymeter)

e Velg [eKols] symptomskjema (alle skal ha denne)

e Velg [eKols] Generisk pakke (alle skal ha denne)

e Huvis pasienten har medisinsk teknisk utstyr, velg informasjon som er aktuell for pasienten:
o [eKols] Informasjonspakke forstgverapparat
o [eKols] Informasjonspakke maskebehandling
o [eKols] Informasjonspakke oksygenbehandling

Bruk knappen oppfrisk eller F5 knappen for & oppdatere siden etter at du har publisert planer /
kartlegginger
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7.1.2 Utfylling av planer/skjemaer

Nar du har publisert et skjema, vil de vaere tilgjengelige for utfylling. Der behandler skal fylle ut
skjema gjgres dette a trykke pa «OPEN» pa kartleggingen. Respondent vil fa varsel nar skjema som
skal fylles ut av respondenten.

) KARTLEGGING
i) Sjekkliste
Maor

REDPENED

OPEN RESPOMNDENT LOCK ERASE RESPOMNSES DELETE

Folgende skjemaer skal fylles ut av sykepleier:
e Behandlerskjema Pulsoksymeter
o Legginn frekvens og grenseverdier etter ordinasjon fra lege
Behandlerskjema Blodtrykk
o Legginn frekvens og grenseverdier etter ordinasjon fra lege
e Behandlerskjema Vekt
o Legginn frekvens og grenseverdier etter ordinasjon fra lege
e Egenrapporteringsfrekvens kols
o Legginn frekvens
e Informasjon om meg og min helse
o Fyll ut aktuell informasjon. Felter man ikke har ngdvendig informasjon pa kan sta
«blank», skjemaet redigeres senere nar man har innhentet ngdvendig informasjon
(f.eks. under oppleaering)
e Dine inhalasjonsmedisiner til bruk i stabil fase (kan fylles ut av sykepleier pa bakgrunn av
legemiddellisten)

Fglgende skjema skal fylles ut av lege:
e Egenbehandlingsplan for deg med kols
e Dine inhalasjonsmedisiner til bruk i stabil fase

Folgende skjemaer fylles ut av sykepleier ved behov:
e Oppfelging av mitt forstgverapparat
e Oppfelging av min BIPAP/CPAP
e Oppfelging av mitt oksygenutstyr — informasjon fra helsepersonell
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7.1.3 «Parre» iPad til pasient
For utlevering av utstyr ma iPad «parres» med aktuell pasient. Dette utfgres pa fglgende mate:

1. Nar du erinne pa pasienten sin behandlingsside klikker du gverst i hjgrnet pa blyantsymbolet

4 @

2. Ga deretter nederst pa siden hvor du finner denne:

3. Du skal na fa opp dette bildet:

Tilknyttede apper o

g
M
i
=
?
o

]

Ingen elementer

4. Trykk pa + tegnet gverst til hgyre, velg app fra nedtrekks meny og trykk lagre

Tilknytt app X

App

Velg app... v

Behandling *

Respondent *

Velg respondent v
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5. Klikk deretter inn pa «CheckWare Go. Du vil nd va opp en QR kode som du skal scanne ved
farste gangs palogging i appen pa nettbrettet. Appen (og nettbrett) vil da vaere direkte koblet
til aktuell pasient, og pasient trenger ingen palogging for a sende inn daglige malinger

App Bshanadling

7.1.4 Parre sensorer til iPad med Bluetooth
Felgende sensorer ma «parres» i appen CheckWare Go fgr man kan sende inn malinger:

Blodtrykksapparat:
e Apne oppgaven «blodtrykk» i app pa iPad
e Hold inn «start» knappen pa blodtrykksapparatet til PR vises i Displayet
e Enheten er parret nar displayet pa blodtrykksapparat slukker
e Avslutt appen helt, fgr du apner den pa nytt

e Utfgr en testmaling for a se at det er opprettet kontakt mellom utstyr og nettbrett, men ikke
send inn maling hvis den ikke er utfgrt pa pasient

Pulsoksymeter:
e Apne oppgaven «pulsoksymeter i app pa iPad
e Sett pulsoksymeter pa din finger (eller pasientens), du vil na fa spgrsmal om a «koble til» i
appen
e OBS! Ikke trykk send inn maling hvis du har parret utstyr uten tilkobling til pasient

e Apne oppgaven «vekt» i app pa iPad

e Trykk pa «set» (liten knapp bak pa vekten) til det lyser PR i Displayet
e Nar tekstidisplay pa vekt slutter a vises er koblingen utfgrt

e Utfgr en testmaling. Hvis pasient ikke er tilstede, ikke send inn maling
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7.1.5 Redigere publisert skjema

SUBMITTED
OPEN RESPONDENT UNLOCK DELETE

B KARTLEGGING
[&] Informasjon om meg og min helse

RESUBMITTED
OPEN RESPOMNDEMNT DELETE

- KARTLEGGING
[&] Dine inhalasjonsmedisiner til bruk i stabil fase

SUBMITTED
OPEN RESPOMNDEMNT UNLOCK DELETE

- KARTLEGGING
[} Egenbehandlingsplan for deg med kols

Trykk « UNLOCK», skjemaet blir deretter markert som rgdt. Klikk deretter «OPEN», og du kommer inn
i skiemaet pa nytt. Fyll ut/rediger gnsket informasjon, og lever skjemaet pa nytt.

7.1.6  Oversikt over skjemaer
Skjema som skal fylles ut av helsepersonell ma fylles ut og leveres. Da blir skjema merket med grgnn
farge. Respondent far SMS varsel nar de skal fylle ut skjema.

Alle skjema er gule nar de blir publisert og skifter farge til grgnn nar levert. Rgde skjema har
«forfalt», men kan ha annen funksjon.

B Sjekkliste
I [ Behandlerskjema - Virtuelt hjemmesykehus
I E3 Pleieplan - Virtuelt hjemmesykehus

o=

| Virtuelt hjemmesykehus - Hjemmeside

I = Skal normal registrering for Virtuelt hjemmesykehus avsluttes? Svar JA eller NEI for a
° avslutte.

off

7% Virtuelt hjemmesykehus avstandsoppfelging

7.1.7 Automatisk utsendelse av skjiemaer
Respondentene vil fa automatisk utsendelse av evalueringsskjemaer regelmessig etter en fastsatt
frekvens:

e MMRC og CAT
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o Hver 14. dag
e RAND-36 og GSE
o Ved oppstart

7.1.8 Oversikt over varslinger fra respondent
Hvis respondenten rapporterer inn malinger utenfor fastsatte grenseverdier, vil respondenten

«flagges». Klikk deg inn pa «Flagg» for a se hva som har utlgst varsel, og kontakt pasienten pa
bakgrunn av prosedyre i EK.

Respondent Kathrine Pasient Bruker-ID kathrine_pasient Sist innlogget 08.04.2021, 08:25 Behandling ®KQLS av type eKOLS

B< Meldinger 12> SR Beslutninger 7> @ Flage 3 s 110.

‘qks,‘gewwelrr\_ﬁ!ﬁw'}fanp i 99.00 -quS‘Bpm]- I 77.00 vekt [kg) o 20.00 F"agm““‘_[m'j‘ﬂg‘] o 60.

Side 19 av 25



Brukerveiledning helsepersonell - eKols og Virtuelt Sykehuset i Vestfold HF
hjemmesykehus for barn

8 Meldinger

Helsepersonell og respondent kan utveksle informasjon pa sikkert omrade enten som meldinger eller
filvedlegg. Bade respondent og helsepersonell vil fa varsling om nye meldinger som SMS dersom
telefonnummer er lagret i installasjonen. En vil ogsa fa varsling i installasjon pa innloggingsbildene
om nye meldinger. Det er viktig at det avtales med respondent nar disse meldinger blir besvart. Skal
ikke brukes ved @-hjelp. For & sende nye meldinger eller filer bruk + tegnet gverst pa hgyre side.

Respondent Jarle Andre Dahl  BrukerID 29016931398 Sistinnlogget 14.01.2021,11:28  Behandling Virtuelt hjemr h type Virtuelt

Klikk her for
Meldinger nye
meldinger

Jarle Andre Dahl
OBesvart
@ 140202 Jarle Dahl

s itunjpg

@ 1401202 Jarle Dahl

Husk @ dokumentere dialogen i meldingsfunksjonen, i pasientens journal i DIPS.

8.1 Mottak av meldinger fra pasient
Ved uleste meldinger vil det dukke opp et varsel pa respondenten her

Respondent Kathrine Pasient  Bruker-ID kathrine_pasient 72021,08:25 Behandling eKOLS av type eKOLS

= C Systolisk [mmH;
B4 Meldinger Tz > < Beslutninger T > P FRagg S s{; n{:pda!erl x-sggz 2021,11:14 110.

Oksygenmetning [Prosent] 99.00 Pus(Bpm) 77.00 Vekt [kg] . 20.00 Diastolisk [mmHg] ) 60.

Sist innlogget_08-
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Nar melding blir besvart av helsepersonell skal man «huke av» for besvart.

Respondent Kathrine Pasient Bruker-ID kathrine_pasient  Sist innlogget ©8.04.2021, 08:25

Meldinger

Behandling
08.04.2021 Kathrine Pasient
0825 Test Test Test
[ Besvart
04.02.2021 Kathrine Pasient
13:22 TecrTec
Besvart

9 Kommunikasjon med pasient

For a starte en videosamtale pa sikkert omrade, godkjent for sensitiv innhold gjgres dette fra
startsiden. Video er under utvikling og vil bli bedre tilpasset. Forelgpig ligger alle helsepersonell med
eget videomgterom tilgjengelig for eKols og Virtuelt hjemmesykehus i lgsningen.

Trykk pa egen navn og start en samtale. Du ma vaere innlogget pa pc, ipad eller telefon med egen
bruker. Du ma sitte pa PC med tilgjengelig utstyr for videokonsultasjon (kamera,
mikrofon/hodetelefoner). Se mer om videokommunikasjon i prosedyrer.

http://ton-web-01/eknet/docs/pub/DOK25664.pdf

http://ton-web-01/eknet/docs/pub/DOK25443.pdf

Videokommunikasjon

se SYKEHUSET | VESTFOLD

For & g& til videosamtale i Whereby kan du klikke pa
navnene under. Du vil da bli videresendt til videorom
som eies av det navnet du klikker pa.

Helsepersonell ved virtuelt hjemmesykehus:
Jarle Andre Dahl

Heidi Wataker

Helsepersonell ved digital hjemmeoppfelging
av kolspasienter:
Jarle Andre Dahl

Kathrine Berntsen
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10 Logg ut
Logg ut fra «Meny» knappen

& ©

@Jarle Dahl

(1) Loggut

11 Avslutning av respondent/behandling

Ved utskrivelse / avslutning pasient ma en sgrge for a avslutte tilgang for pasient og helsepersonell.

e Alle planer skal avsluttes
e Pabegynte skjema kan slettes
o Deaktiver behandling — ga til behandlingen — velg rediger — fjern avhuking (se bilde)

us(Portalforhel X | 4=

@ hitps:/login3.checkwareonline.com/v2/sivekolsvhs/clinician/#respondent/1234568325/status QL 5 W= s -

Ga til rediger

ukerAD jarle_pasient  Sistinnlogger 21.04.2021, 10:25

Behandiingstype status start stute Primaer Rolle Ativert Komplert

Rediger behandling
Behandlingstype

Behandlingsnawn *

Aktivert
B)a

Startdato

08.08.2022 09:55
Sluttdato

dd.mm.3335 ——
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Kjann

L | v
Fedselsdato

__ ®
Adresse
Tidssone

Europe/Oslo v
Autentiseringsniva

2 W

Deaktiver kommunikasjon

OJa

Konto aktivert
Ja

Testkonto
OJa

e Fjerne ansvarlig helsepersonell for behandlingen

e Legg til «Pasienter SIV HF» dersom denne ikke finnes. Denne skal sta igjen som eneste
gruppe

e Fjerne alle andre respondentgrupper

Grupper

Velg gruppe hd
Gruppenavn

Virtuelt hjemmesykehus nyfadtmedisinsk |
seksjon

ekKOLS Lungemedisinsk poliklinikk T

PASIENTER 5IV HF T

Kontakt superbruker eller administrator ved usikkerhet.
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12 Avslutning av helsepersonell
Nar helsepersonell slutter skal alle tilganger fiernes. Alle seksjoner ma sgrge for a ha gode rutiner for
3 avslutte tilganger.

12.1 Fjern alle helsepersonell grupper

Sprak

Norwegian

Telefon

Epost

Tidssone

Eurcpe/Oslo

Konto aktivert

ja

Testkonto

Dja

12.2 Fjerne helsepersonell grupper (seksjon)

Tilknyttede helsepersonellgrupper

\elg helsepersoneligruppe

Startdato Sluttdato

dd.mm 3335 —-- B | —  dd.mm 3334 —- )

Lagre

Gruppenavn Gruppekategori Gyldig Gyldig fra Gyldig til

=D

PASIENTER SIV HF — 52 —
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12.3 Fjerne tilgangsrolle for helsepersonell

Tildelte tilgangsroller for helsepersonel
Velg tilgangsrolle for helsepersonell Legg tll « | NGEN
v TILGANG» med dato start
ceareien Shudor og slutt. Deretter slette
dd.mm.33aa - - — | dd.mm.3333 —- Helsepersone”
Rollenavn Gyldig Gyldig fra Gyldig til
Helsepersonell W — — T
INGEN TILGANG ] 2021-04-21 10:55:00 2021-04-21 10:56:00 ]

13 Opplaering og spgrsmal
Det ligger prosedyrer i EK tilhgrende «eKols» og «Virtuelt hjemmesykehus for barn» med grundig
beskrivelse av oppfalging og rollefordeling/ansvarsfordeling.

Det er obligatorisk opplaering som ma gjennomfgres for du tar i bruk Igsningen.
Opplaring og spgrsmal rettes til superbruker egen avdeling, eventuelt systemansvarlig pa e-
post: digitalegenrapportering@siv.no, telefon +47 48 60 40 88.
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