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HMS-risikovurdering — vold og trusler

Kartlegge og vurdere mulige risikofaktorer i
arbeidsmiljget i temaet vold og trusler som et
utgangspunkt for & eventuelt iverksette
forebyggende og/eller skadebegrensende tiltak.

5 = Sveert sannsynlig (80-100%)
4 = Meget sannsynlig (60-80%)
3 = Sannsynlig (40-60%)

2 = Mindre sannsynlig (20-40%)
1 = Lite sannsynlig (0-20%)

5 = Katastrofal konsekvens/skade/dgd
4 = Sveert alvorlig konsekvens/skade

3 = Alvorlig konsekvens/skade

2 = Mindre alvorlig konsekvens/skade
1 = Ubetydelig konsekvens / skade

Still fglgende spgrsmal ved hver risikofaktor:

Hvor sannsynlig er det at risikofaktoren forekommer og utlgser vold og
trusler - pa tross av de tiltakene som allerede er iverksatt og som

fungerer?

Side 1 av 6



HMS - risikovurdering - vold og trusler Sykehuset i Vestfold HF

Score konsekvens
Ubetydelig | Mindre Alvorlig | Sveert Katastrofal
(1) alvorlig (3) alvorlig (5)
7] (2) (4)
=
2 Sveert (5)
S 5 10
(0]
£ | Meget (4)
E 4 8
o | Sannsynlig
§ (3) 3 6
| Mindre (2)
2 4 6 8 10
Lite (1) 1 2 3 4 5
bz Gslae Fungerer godt
Middels risiko | g ngerer ikke godt nok, tiltak ma vurderes

_ Uakseptable forhold, nye tiltak ma prioriteres
Forslag til risikoreduserende tiltak finner du her:

Vold og trusler - mulige tiltak ved kjent voldsrisiko - sengepost
Vold og trusler - mulige tiltak ved kjent voldsrisiko - poliklinikk

Still dette spgrsmalet ved hver risikofaktor:
Hvor sannsynlig er det at risikofaktoren forekommer, og utlgser vold og trusler? NB! Husk & ta
hensyn til de tiltak som allerede er igangsatt og fungerer

Risikoreduserende tiltak S*K=R Nye risikoreduserende tiltak
Nr. | Risikofaktor (noe som Igangsatte tiltak for 3 Forslag til nye tiltak for & Kommentarer og
kan fgre til en ugnsket forhindre/redusere risiko? forhindre/redusere risiko? relevante linker
arbeidsmiljgsituasjon) [ (Hva gjer vi allerede?) S K R [(Ava mer kan vi gjore?)

Hvor, ndr og i hvilke situasjoner arbeidstaker kan bli utsatt for vold og trusler
| Skjerming | | | | |
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https://kvalitet.siv.no/docs/pub/DOK25285.pdf
https://kvalitet.siv.no/docs/pub/DOK25276.pdf
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Sykehuset i Vestfold HF

Still dette spgrsmalet ved hver risikofaktor:
Hvor sannsynlig er det at risikofaktoren forekommer, og utlgser vold og trusler? NB! Husk & ta
hensyn til de tiltak som allerede er igangsatt og fungerer

Risikoreduserende tiltak S*K=R Nye risikoreduserende tiltak
Nr. | Risikofaktor (noe som Igangsatte tiltak for & Forslag til nye tiltak for & Kommentarer og
kan fgre til en ugnsket forhindre/redusere risiko? forhindre/redusere risiko? relevante linker
K

arbeidsmiljgsituasjon)

(Hva gjgr vi allerede?)

(Hva mer kan vi gjgre?)

Tvangsmedisinering

Beltelegging

Korrigering

Pasient med delir

Pasient med demens

Pasient med
intoksikasjon

Innlagt pasient med
kjent
voldsrisiko/historikk

Pasient gnsker ikke @
vare innlagt

Utskrevet pasient
gnsker ikke & forlate
stedet

Pasient med
ruspavirkning

Pasient er traumatisert

Pasient som rgmmer

Bilkjgring med pasient

Ambulant arbeid, feks
hjemme hos pas.

Annet

Etter inntruffet hendelse

Mangelfull oppfalging
etter hendelser
(defusing/ debriefing)
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Sykehuset i Vestfold HF

Still dette spgrsmalet ved hver risikofaktor:
Hvor sannsynlig er det at risikofaktoren forekommer, og utlgser vold og trusler? NB! Husk & ta
hensyn til de tiltak som allerede er igangsatt og fungerer

Risikoreduserende tiltak S*K=R Nye risikoreduserende tiltak
Nr. | Risikofaktor (noe som Igangsatte tiltak for & Forslag til nye tiltak for & Kommentarer og
kan fgre til en ugnsket forhindre/redusere risiko? forhindre/redusere risiko? relevante linker
K

arbeidsmiljgsituasjon)

(Hva gjgr vi allerede?)

(Hva mer kan vi gjgre?)

Ansatt velger & ikke
registrere hendelsen i
avvikssystemet

Leder blir ikke varslet
ved stgrre hendelser

Prosedyre for
handtering av mulige
straffbare forhold er
ikke kjent for
leder/ansatte

Mulig straffbart forhold
blir ikke anmeldt i
henhold til prosedyren

Handtering av
mulige straffbare

forhold mot SiV
og/eller

arbeidstaker

Ugnsket hendelse
- HMS / andre

Annet

Alenearbeid

Alenearbeid utenfor
alarmsone

Manglende mulighet til
3 tilkalle hjelp

Alenearbeid pa
pasientrom

Annet

Arbeidstidens plassering og organisering
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https://ek-siv.sikt.sykehuspartner.no/docs/pub/DOK24378.pdf
https://ek-siv.sikt.sykehuspartner.no/docs/pub/DOK24378.pdf
https://ek-siv.sikt.sykehuspartner.no/docs/pub/DOK24378.pdf
https://ek-siv.sikt.sykehuspartner.no/docs/pub/DOK24378.pdf
https://ek-siv.sikt.sykehuspartner.no/docs/pub/DOK24378.pdf
https://ek-siv.sikt.sykehuspartner.no/docs/pub/DOK00487.pdf
https://ek-siv.sikt.sykehuspartner.no/docs/pub/DOK00487.pdf
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Sykehuset i Vestfold HF

Still dette spgrsmalet ved hver risikofaktor:

Hvor sannsynlig er det at risikofaktoren forekommer, og utlgser vold og trusler? NB! Husk & ta
hensyn til de tiltak som allerede er igangsatt og fungerer

Risikoreduserende tiltak S*K=R Nye risikoreduserende tiltak
Nr. | Risikofaktor (noe som Igangsatte tiltak for & Forslag til nye tiltak for & Kommentarer og
kan fgre til en ugnsket forhindre/redusere risiko? forhindre/redusere risiko? relevante linker
K

arbeidsmiljgsituasjon) (Hva gjgr vi allerede?)

(Hva mer kan vi gjgre?)

@kt risiko i hgytider;
kveld, natt, helg -
faerre pa jobb

Nattarbeidere -
Manglende informasjon
0g kompetanse

Annet

Bemanning/kompetanse pa vakt

Bemanning gkes ikke
ved behov (eks ved
sykefravaer og/eller
krevende pasienter)

Mangelfull kompetanse-
sammensetning

Vikarer -
Manglende
opplaering/agvelse ift
vold og trusler

Annet

Utforming av arbeidslokalene og tekniske Igsninger

Ikke gode nok rgmnings
muligheter

Lgse gjenstander og
inventar som kan
utgjgre voldsrisiko

Mangler
varslingsmuligheter
(alarm)
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Sykehuset i Vestfold HF

Still dette spgrsmalet ved hver risikofaktor:
Hvor sannsynlig er det at risikofaktoren forekommer, og utlgser vold og trusler? NB! Husk & ta
hensyn til de tiltak som allerede er igangsatt og fungerer

Risikoreduserende tiltak S*K=R Nye risikoreduserende tiltak
Nr. | Risikofaktor (noe som Igangsatte tiltak for & Forslag til nye tiltak for & Kommentarer og
kan fgre til en ugnsket forhindre/redusere risiko? forhindre/redusere risiko? relevante linker
K

arbeidsmiljgsituasjon)

(Hva gjgr vi allerede?)

(Hva mer kan vi gjgre?)

Alarm er installert, men
svikter

Lett tilgang til
arbeidslokale/ avdeling
for uvedkommende

Annet

Identifisering av helsepersonell

Ansatt utsatt for trusler
basert pa informasjon fra
ID-kort

Ansatt dekker selv til
personinformasjon p% ID-
kort (uten at dette er
avklart med arbeidsgiver)

Pasienters bruk av
lydopptak, film og foto
som inneholder ansatte
blir publisert pa sosiale
medier

Plakat

Prioriterte tiltak overfgres til handlingsplan for videre oppfglging.
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https://hsorhf.sharepoint.com/sites/intranett-siv/logo-og-profil/Documents/Forms/Brosjyrer.aspx?id=%2Fsites%2Fintranett%2Dsiv%2Flogo%2Dog%2Dprofil%2FDocuments%2FFoto%2Dfilm%2Dpublisering%5F02%2Epdf&parent=%2Fsites%2Fintranett%2Dsiv%2Flogo%2Dog%2Dprofil%2FDocuments
https://ek-siv.sikt.sykehuspartner.no/Portal/7/224

