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1. HENSIKT
Beskrive bestilling av videokommunikasjonsutstyr.

2. ANSVAR
Seksjonsleder og IKT-drift. 

3. FREMGANGSMÅTE
Bestilling av videokommunikasjonsutstyr gjøres i selvbetjeningsportalen Pureservice. 

• Logg inn ved å klikke på knappen «Logg inn med federert autentisering»
• Velg «Bestilling IKT» og «Videokommunikasjon»

Ved problemer med innlogging, behov for veiledning, hjelp eller befaring, kontakt IKT på 
917 70 053 eller send e-post til ikt@siv.no

Ved bestilling av utstyr bør man vurdere hvilket utstyr som egner seg i forhold til bruk. 
Eksempel:

• Møte med flere deltakere i samme rom (møteromspakke)
• Utstyr til konsultasjoner (1-1) 
• Individuelle møter i kontorlandskap (eksempel lyddemping)

Ved behov for utstyr på kort varsel
IKT har utstyr til videokommunikasjon klart ved akutt behov. Ring 917 70 053 for å 
avtale henting i Y-bygget (kl.8.00-15.00). Husk å oppgi seksjonens/avdelingens 
ansvarsnummer for fakturering. 

4. GENERELT

5. INTERNE REFERANSER
  

6. EKSTERNE REFERANSER
 

7. VEDLEGG
  

https://sivhf.pureservice.com/login?ReturnUrl=%2f
mailto:ikt@siv.no
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