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1. BAKGRUNN
Klinikksjef/divisjonsdirektør har ansvaret for kvalitetsarbeidet i sin klinikk/divisjon.
Hver klinikk/divisjon skal ha et kvalitetsutvalg(KKU) som koordinerer kvalitetsarbeidet i 
klinikken/divisjonen.

2. MANDAT
Kvalitetsutvalget i klinikken/divisjonen skal:

• Være retningsgivende for kvalitetsutvikling i klinikken og sikre kommunikasjon 
med HKU og Pasientsikkerhetsutvalget.

• Bidra til felles kultur og nivå på kvalitetsarbeidet.
• Sikre tilfredsstillende internkontroll og kvalitetssystem.
• Sikre system for korrekt håndtering og oppfølging av interne avviksmeldinger 

(herunder pasientavvik, andre avvik og samhandlingsavvik), eksterne klager og 
henvendelser.

• Utarbeide årlige revisjonsplaner.
• Følge opp utvikling av pålagte kvalitets-/ og styringsindikatorer, samt utvikle egne 

ved behov.
• Sørge for en systematisk oversikt over kritiske områder i pasientbehandlingen. 
• Bidra til læring på tvers innad i klinikken/divisjonen, og mot andre enheter når det 

er relevant.

3. SAMMENSETNING
Klinikkens/divisjonenes ledergruppe - eller et utvalg fra gruppen - med tillegg av 
personer klinikkleder/divisjonsdirektør finner hensiktsmessig. Brukerrepresentant. 
Kvalitetsseksjonen skal være representert.

4. STRUKTUR
KKU møtes regelmessig 4- 6 ganger årlig.
Klinikkene kan dersom det er formålstjenlig etablere et underutvalg til KKU som 
behandler pasienthendelser (klinikk-PSU).
Det forutsettes at klinikkene/servicedivisjonen ellers tydeliggjør egen organisering av 
kvalitetsarbeidet som kvalitetsråd på avdelingsnivå / etablerte kvalitetsgrupper.

5. RAPPORTERING
Referatene distribueres i egen lederlinje med kopi til Kvalitetsseksjonen v/ leder.
Arkiveres i sak- og arkivsystemet.
Kvalitetsutvalgets virksomhet rapporteres tertialvis i LGG.

6. INTERNE REFERANSER
1.1.7.1 Hovedkvalitetsutvalg (HKU) Mandat og sammensetning
1.1.7.2 Pasientsikkerhetsutvalget (PSU) Mandat og sammensetning

7. EKSTERNE REFERANSER
 

8. VEDLEGG
  

https://kvalitet.siv.no/docs/pub/DOK00152.pdf
https://kvalitet.siv.no/docs/pub/DOK00152.pdf
https://kvalitet.siv.no/docs/pub/DOK00153.pdf
https://kvalitet.siv.no/docs/pub/DOK00153.pdf
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